
ỦY BAN NHÂN DÂN
PHƯỜNG ĐƯỜNG HÀO

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

Số:         /UBND-VHXH

V/v tiếp tục triển khai quyết liệt,
hiệu quả Nghị quyết số 72-NQ/TW
ngày 09/9/2025 của Bộ Chính trị

Đường Hào, ngày       tháng       năm 2026

Kính gửi:
- Các phòng, ban, ngành, đơn vị liên quan;
- Trạm Y tế phường;
- Trung tâm Dịch vụ tổng hợp phường.

Thực hiện Công văn số 6914/UBND-KGVX ngày 09/10/2026 của UBND 
tỉnh Hưng Yên về việc tiếp tục triển khai quyết liệt, hiệu quả Nghị quyết số 72-
NQ/TW ngày 09/9/2025 của Bộ Chính trị về một số giải pháp đột phá, tăng cường 
bảo vệ, chăm sóc và nâng cao sức khỏe Nhân dân (sau đây gọi tắt là Nghị quyết số 
72-NQ/TW), UBND phường yêu cầu các phòng, ban, ngành, đơn vị liên quan tập 
trung triển khai thực hiện các nhiệm vụ sau:

1. Phòng Văn hóa - Xã hội
- Chủ trì, phối hợp với các cơ quan, đơn vị liên quan tham mưu UBND 

phường tổ chức quán triệt, tuyên truyền, phổ biến đầy đủ nội dung, quan điểm, 
mục tiêu, nhiệm vụ và giải pháp của Nghị quyết số 72-NQ/TW; nâng cao nhận 
thức, trách nhiệm của cán bộ, công chức, viên chức, người lao động và Nhân dân 
trong công tác bảo vệ, chăm sóc và nâng cao sức khỏe Nhân dân.

- Rà soát, tham mưu UBND phường triển khai các nhiệm vụ, giải pháp phù 
hợp với chức năng, nhiệm vụ, tình hình thực tế của địa phương và các chỉ tiêu, 
nhiệm vụ được cấp có thẩm quyền giao; xác định rõ nội dung công việc, đơn vị 
chủ trì, đơn vị phối hợp, tiến độ thực hiện và trách nhiệm của các cơ quan, đơn vị 
liên quan.

- Theo dõi, đôn đốc, kiểm tra việc triển khai thực hiện Nghị quyết số 72-
NQ/TW trên địa bàn phường; tổng hợp kết quả thực hiện, kịp thời tham mưu 
UBND phường chỉ đạo giải quyết những khó khăn, vướng mắc phát sinh theo thẩm 
quyền; thực hiện chế độ thông tin, báo cáo theo yêu cầu của cấp có thẩm quyền.

2. Trạm Y tế phường
2.1. Nâng cao chất lượng y tế cơ sở, chăm sóc sức khỏe ban đầu cho Nhân 

dân
- Tập trung nâng cao chất lượng khám bệnh, chữa bệnh ban đầu; thực hiện tốt 

công tác quản lý, theo dõi sức khỏe Nhân dân, tư vấn chăm sóc sức khỏe và 
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chuyển người bệnh đến cơ sở khám bệnh, chữa bệnh phù hợp khi vượt quá khả 
năng chuyên môn.

- Tăng cường phối hợp, kết nối chuyên môn với các cơ sở khám bệnh, chữa 
bệnh tuyến trên; từng bước triển khai chăm sóc sức khỏe liên tục, toàn diện theo 
vòng đời, đáp ứng nhu cầu chăm sóc sức khỏe ngày càng cao của người dân.

2.2. Đẩy mạnh y tế dự phòng, chủ động phòng, chống dịch bệnh
- Thực hiện nghiêm công tác giám sát, phát hiện sớm, báo cáo kịp thời và xử 

lý các trường hợp mắc, nghi mắc bệnh truyền nhiễm theo quy định; chủ động xây 
dựng phương án ứng phó với các tình huống dịch bệnh, chuẩn bị nhân lực, thuốc, 
vật tư, hóa chất và các điều kiện cần thiết theo chức năng, nhiệm vụ được giao.

- Tăng cường giám sát dịch tễ, triển khai tiêm chủng theo kế hoạch và hướng 
dẫn chuyên môn; rà soát các đối tượng thuộc diện tiêm chủng, tổ chức tiêm bù, 
tiêm vét theo quy định. Phối hợp với các tổ dân phố và đơn vị liên quan thực hiện 
vệ sinh môi trường, phòng, chống sốt xuất huyết, các bệnh truyền nhiễm và nguy 
cơ ảnh hưởng đến sức khỏe cộng đồng.

- Đẩy mạnh tuyên truyền, hướng dẫn người dân thực hiện các biện pháp 
phòng bệnh, vệ sinh cá nhân, vệ sinh môi trường, dinh dưỡng hợp lý, rèn luyện thể 
lực và xây dựng lối sống lành mạnh; chú trọng các nhóm đối tượng có nguy cơ 
cao, người cao tuổi, trẻ em, người mắc bệnh mạn tính và các đối tượng yếu thế.

2.3. Tăng cường quản lý sức khỏe người dân, nâng cao chất lượng dân số
- Rà soát, cập nhật, quản lý hồ sơ sức khỏe cá nhân theo quy định; phối hợp tổ 

chức các hoạt động khám sức khỏe định kỳ, khám sàng lọc, phát hiện sớm bệnh tật 
theo chương trình, kế hoạch và hướng dẫn của cấp có thẩm quyền.

- Chú trọng quản lý, theo dõi người mắc bệnh không lây nhiễm như tăng 
huyết áp, đái tháo đường và các bệnh mạn tính khác trong phạm vi chuyên môn; 
hướng dẫn người bệnh tuân thủ điều trị, tái khám và chủ động phòng ngừa biến 
chứng.

- Thực hiện tốt công tác chăm sóc sức khỏe bà mẹ, trẻ em, sức khỏe sinh sản, 
dinh dưỡng, tiêm chủng và các hoạt động dân số theo chức năng, nhiệm vụ được 
giao. Quan tâm chăm sóc sức khỏe người cao tuổi, người khuyết tật, người có hoàn 
cảnh khó khăn, đối tượng chính sách và các nhóm dân cư cần được hỗ trợ tiếp cận 
dịch vụ y tế.

2.4. Đẩy mạnh chuyển đổi số, cải cách hành chính trong lĩnh vực y tế
- Tăng cường ứng dụng công nghệ thông tin; thực hiện cập nhật, khai thác và 

sử dụng dữ liệu y tế theo quy định; từng bước nâng cao chất lượng quản lý hồ sơ 
sức khỏe điện tử, kết nối và chia sẻ dữ liệu phục vụ công tác quản lý, chăm sóc sức 
khỏe người dân.
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- Thực hiện nghiêm các quy định về khám bệnh, chữa bệnh trong phạm vi 
chức năng, nhiệm vụ và điều kiện chuyên môn được phép. Đẩy mạnh cải cách thủ 
tục hành chính, nâng cao tinh thần trách nhiệm, thái độ phục vụ, bảo đảm công 
khai, minh bạch, thuận tiện cho người dân.

- Quản lý, khai thác và bảo vệ thông tin sức khỏe cá nhân theo đúng quy định 
về bảo mật, an toàn thông tin và bảo vệ dữ liệu cá nhân; không để xảy ra tình trạng 
lộ, lọt thông tin hoặc sử dụng dữ liệu sai mục đích.

2.5. Nâng cao y đức, kỷ luật, kỷ cương và chất lượng phục vụ Nhân dân
- Tăng cường giáo dục chính trị, tư tưởng, đạo đức nghề nghiệp, tinh thần 

trách nhiệm và văn hóa ứng xử cho đội ngũ viên chức, người lao động. Thực hiện 
nghiêm quy tắc ứng xử của nhân viên y tế; lấy người bệnh và sự hài lòng của 
người dân làm trung tâm phục vụ.

- Thường xuyên kiểm tra, chấn chỉnh tác phong, lề lối làm việc; nâng cao chất 
lượng phục vụ, xây dựng đội ngũ nhân viên y tế có tinh thần trách nhiệm, tận tụy, 
chuyên nghiệp, đáp ứng yêu cầu nhiệm vụ được giao.

3. Các phòng, ban, ngành, đơn vị liên quan
- Căn cứ chức năng, nhiệm vụ được giao, chủ động phối hợp với Phòng Văn 

hóa - Xã hội, Trạm Y tế phường và các đơn vị liên quan triển khai thực hiện hiệu 
quả các nhiệm vụ, giải pháp của Nghị quyết số 72-NQ/TW.

- Phối hợp thực hiện công tác y tế dự phòng, truyền thông giáo dục sức khỏe, 
vệ sinh môi trường, an toàn thực phẩm, công tác dân số và chăm sóc sức khỏe 
cộng đồng; lồng ghép các nội dung bảo vệ, chăm sóc và nâng cao sức khỏe Nhân 
dân trong quá trình thực hiện nhiệm vụ chuyên môn của cơ quan, đơn vị.

- Kịp thời phối hợp giải quyết các vấn đề phát sinh liên quan đến lĩnh vực phụ 
trách; cung cấp thông tin, báo cáo kết quả thực hiện theo yêu cầu của UBND 
phường và cơ quan có thẩm quyền.

4. Trung tâm Dịch vụ tổng hợp phường
- Tăng cường tuyên truyền trên hệ thống truyền thanh, cổng thông tin điện tử 

và các nền tảng truyền thông phù hợp của phường về quan điểm, mục tiêu, nhiệm 
vụ và giải pháp của Nghị quyết số 72-NQ/TW; đa dạng hóa hình thức tuyên 
truyền, bảo đảm nội dung chính xác, dễ hiểu, thiết thực, phù hợp với từng nhóm 
đối tượng.

- Phối hợp với Phòng Văn hóa - Xã hội, Trạm Y tế phường và các đơn vị liên 
quan tuyên truyền, vận động Nhân dân chủ động phòng bệnh, thực hiện lối sống 
lành mạnh, tham gia bảo hiểm y tế, khám sức khỏe định kỳ và sử dụng dịch vụ y tế 
an toàn, hiệu quả.

- Kịp thời thông tin, tuyên truyền các chủ trương, chính sách, mô hình hay, 
cách làm hiệu quả trong công tác bảo vệ, chăm sóc và nâng cao sức khỏe Nhân 
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dân; góp phần nâng cao nhận thức, trách nhiệm của cộng đồng trong thực hiện các 
nhiệm vụ về y tế và sức khỏe.

UBND phường yêu cầu các phòng, ban, ngành, đơn vị liên quan nghiêm túc 
triển khai thực hiện các nội dung nêu trên. Trong quá trình thực hiện, nếu phát sinh 
khó khăn, vướng mắc, các cơ quan, đơn vị kịp thời phản ánh về UBND phường 
(qua Phòng Văn hóa - Xã hội) để tổng hợp, xem xét, chỉ đạo giải quyết./.

Nơi nhận:
- Như trên;
- Chủ tịch, các Phó Chủ tịch
UBND phường;
- Cổng Thông tin điện tử phường;
- Lưu: VT, VH-XH.

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN
KT. CHỦ TỊCH
PHÓ CHỦ TỊCH

La Thị Phương Thảo
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